
Aplikacja mZUS
 

to nowoczesne i przyjazne rozwi?zanie dla klientów ZUS.

Narz?dzie, dost?pne od 2022 r., jest przeznaczone dla osób ubezpieczonych,
?wiadczeniobiorców i osób mog?cych skorzysta? z programów ?wiadcze? dla rodziny.

 

Od momentu uruchomienia cieszy si? ona rosn?cym zainteresowaniem, u?atwiaj?c
klientom szybki i wygodny dost?p do niektórych us?ug ZUS za pomoc? smartfona.

Dzi?ki aplikacji mZUS klienci, b?d?c w dowolnym miejscu, mog? m.in. z?o?y? wniosek o
?wiadczenie wychowawcze 800+. Wygodnie zarezerwuj? tak?e e-wizyt?, czyli wideorozmow? z
pracownikiem ZUS, lub po??cz? si? z infolini?. W aplikacji mo?na te? samodzielnie utworzy?
elektroniczne za?wiadczenie z danymi z ZUS, np. o wysoko?ci podstawy wymiaru sk?adek, i
przekaza? je instytucji, która tego oczekuje, np. bankowi. Takie za?wiadczenie jest opatrzone
kwalifikowan? piecz?ci? elektroniczn? ZUS.

Z aplikacji mo?na korzysta? na urz?dzeniach mobilnych z systemami operacyjnymi Android
i iOS. Wystarczy pobra? j? ze sklepu Google Play lub App Store. Aby aktywowa? aplikacj?
mobiln?, nale?y j? powi?za? ze swoim profilem na Platformie Us?ug Elektronicznych
(PUE)/eZUS.

W mZUS u?ytkownicy mog?:

sk?ada? wnioski o ?wiadczenia: wychowawcze (800+), Dobry Start czy z programu
Aktywny Rodzic,
umawia? e-wizyty i wykonywa? uwierzytelnione po??czenia z Centrum Kontaktu
Klientów ZUS – aplikacja sama wybierze numer, je?li klient wyrazi zgod?,
korzysta? z kalkulatora emerytalnego do wyliczenia prognozowanej wysoko?ci przysz?ej
emerytury,
sprawdza? rodzaj pobieranych ?wiadcze? emerytalnych i rentowych z ostatniego roku,
przegl?da? za?wiadczenia lekarskie (ZLA) wystawione w ci?gu ostatnich 12 miesi?cy,
weryfikowa? pobrane zasi?ki z ostatnich 6 miesi?cy,
kontrolowa? dane dotycz?ce ubezpiecze?, sk?adek, kapita?u pocz?tkowego oraz stanu
konta w ZUS, a tak?e zg?osze? cz?onków rodziny do ubezpieczenia zdrowotnego,
umawia? wizyty w wybranych placówkach ZUS w dogodnym terminie,
wysy?a? wiadomo?ci do ZUS i odczytywa? odpowiedzi.

W najbli?szych miesi?cach ZUS planuje rozszerzenie aplikacji mZUS o kolejne wa?ne dla
klientów rozwi?zania.
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